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INTEGRITETSPOLICY

A Company varnar om din personliga integritet. Vi stravar darfor efter att alltid skydda dina personuppgifter
pa basta satt och folja alla vid var tid géllande lagar och regler for dataskydd. Genom denna dataskyddspolicy
vill vi informera dig om hur dina personuppgifter behandlas av oss.

Forsta delen omfattar generell information om hur vi behandlar dina personuppgifter och darefter féljer en
del med mer specifik information for dig som ar deltagare pa resa/event och/eller kontaktperson hos en
foretagskund. Den sista delen omfattar information for dig som ar kontaktperson hos en leverantor eller
samarbetspartner.

Generell information

Personuppgiftsansvarig

Acompany Sweden AB
Upplandsgatan?

111 23 Stockholm
Organisationsnummer 556750-5408
Tel. 08-588 153 00

Du kan kontakta oss genom att skicka ett e-postmeddelande till info@acompany.se.

Vilka personuppgifter samlar vi in om dig?

For att vi pa A Company ska kunna fullgéra vara ataganden att arrangera resor och events for vara kunder
behdver vi viss personlig information om dig som deltagare pa en resa/event eller dig som ar kontaktperson
och foretrader var uppdragsgivare. Vi samlar dven in kontaktuppgifter till kontaktpersoner hos leverantdrer
eller samarbetspartners. Mer specifik information om vilka kategorier av personuppgifter som samlas in finns
under respektive avsnitt nedan.

Varifran har vi fatt tillgang till uppgifterna?

Personuppgifterna far vi antingen direkt av dig som deltagare via en webbaserad anmalningslank eller via det
foretag som ar var uppdragsgivare (foretagskunden). Kontaktinformation till kontaktpersoner hos
leverantorer eller samarbetspartners far vi antingen direkt av dig eller har samlats in fran respektive
leverantor eller samarbetspartner.

Hur hanterar vi dina personuppgifter?

Vi anvander dina personuppgifter endast for det &ndamal for vilka personuppgifterna samlats in. Se mer
specifik information om dndamal samt den rattsliga grunden for respektive behandling nedan for dig som ar
deltagare pa resa/event eller kontaktperson hos féretagskund, leverantér eller samarbetspartner.
Personuppgifterna anvands ej for profilering, marknadsforing och séljs inte vidare. Det sker vidare inget
automatiskt beslutsfattande.
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Vilka kategorier av mottagare kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Personuppgiftsbitraden

| de fall det ar nddvandigt kan vi komma att dela dina personuppgifter med foretag som ar s.k.
personuppgiftsbitraden till A Company. Ett personuppgiftsbitrade ar ett féretag som behandlar
informationen for A Companys rakning och enligt vara instruktioner. Behandlingen far da endast ske for de
andamal for vilka vi har samlat in informationen.

Foretag som &r sjalvstandigt personuppgiftsansvariga

Nar det ar nédvandigt kan vi dven dela dina personuppgifter med vissa féretag som ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvariga. Detta innebar att A Company inte styr hur informationen som lamnas till féretaget ska
behandlas. Nar dina personuppgifter delas med ett féretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig galler
det foretagets integritetspolicy och personuppgiftshantering. For exempel pa aktorer — se vidare under rubriken
"Deltagare pa resa/event samt kontaktperson hos féretagskund”

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar dina personuppgifter endast sa lange som det ar nédvandigt for andamalet och/eller sa lange det
kravs enligt lagstadgade lagringstider. Nar vi sparar dina personuppgifter for andra syften an for andamalet
t.ex. for bokforing, sparar vi personuppgifterna endast sa lange som det dr nédvandigt och/eller lagstadgat
for respektive syfte.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Vid resor och event inom EU/EES

Vi behandlar dina personuppgifter inom EU/EES.

Vid resor och event utanfér EU/EES

| de fall dar resan/eventet ar tankt att genomforas i ett land beldget utanfér EU/EES 6verfors och behandlas
dina personuppgifter till vara utvalda samarbetspartners utanfor EU/EES. | dessa fall inhamtar A Company ett
uttryckligt samtycke fran dig i samband med anmalan till att personuppgifterna far éverforas till aktuella
samarbetspartners beldgna utanfor EU/EES i syfte att genomfora och administrera resan/eventet. Du som &r
kontaktperson hos foretag och inte kommer att delta pa resan/eventet men anda vill erhalla information fran
samarbetspartnern beldgen utanfor EU/EES maste lamna ditt uttryckliga samtycke till A Company att vi far
overfora dina kontaktuppgifter till samarbetspartnern. A Company vidtar alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sdkerstalla att din data hanteras sdkert och med en adekvat skyddsniva
jamférbar med och i samma niva som det skydd som erbjuds inom EU/EES.

Vilka rattigheter har du som registrerad?

e Ritten till tillgdng
Du har ratt att fa information om vilka personuppgifter som finns registrerade om dig hos A Company,
Skicka din begdran om registerutdrag till info@acompany.se. Registerutdraget skickas normalt till dig
inom en manad. Om du anser att nagon uppgift om dig i ett register ar felaktig eller missvisande, bor du
kontakta oss.

e Ratten till rattelse
Du som registrerad har ratt att av A Company fa felaktiga personuppgifter rattade. Du har dven ratt att
fa ofullstandiga personuppgifter kompletterade om de ar relevanta med hansyn till &andamalet med
behandlingen av uppgifterna.
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e Ratten till radering
Du har ratt att vanda dig till A Company och be om att fa dina personuppgifter raderade.
Personuppgifterna maste raderas i féljande fall:

— Om uppgifterna inte langre behovs for de andamal som de samlades in for.

— Om behandlingen grundar sig pa ditt samtycke och du aterkallar samtycket (och det inte finns
annan laglig grund for behandlingen).

— Om du som registrerad motsatter dig personuppgiftsbehandling som sker efter en
intresseavvagning (berattigat intresse) och det inte finns berattigade skil som vager tyngre an
ditt intresse.

— Om Personuppgifterna har behandlats olagligt.

— Om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

A Company har ratt att neka radering i vissa fall, bland annat for att uppfylla en rattslig forpliktelse.

e Rétten till begrdansning
Du har i vissa fall ratt att krdva att A Company begransar behandlingen av dina personuppgifter. En
begrdnsning innebar att uppgifterna markeras sa att dessa i framtiden endast far behandlas for vissa
avgransande syften. Ratten till begransning galler om du anser att uppgifterna ar felaktiga och begar
rattelse. | dessa fall kan du begara begrasning av behandlingen under tiden som A Company utreder
uppgifternas korrekthet.

e Ratten till dataportabilitet
Du har ratt att under vissa forutsattningar fa ut de personuppgifter som ror dig i ett strukturerat,
allmant anvant och maskinlasbart format och du har da ratt att 6verféra dessa uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig. Denna rattighet géller automatiserad behandling om behandlingen av
personuppgifter stédjs pa ett samtycke av dig som registrerad och detta géller enbart sadana
uppgifter som du sjalv har lamnat.

e Ratten att géra invdndningar
Du som registrerad har ratt att ndr som helst invdnda mot A Companys behandling av dina
personuppgifter.

e Du har alltid ratt att inge klagomal till relevant tillsynsmyndighet
| Sverige kommer relevant tillsynsmyndighet vara Integritetsskyddsmyndigheten (innan 25 maj 2018
Datainspektionen). Dit kan du som registrerad vianda dig om du anser att vi behandlar dina
personuppgifter felaktigt eller om du far ett besked fran oss som du inte haller med om och som ror
behandling av personuppgifterna.

e Dukan alltid aterkalla ditt samtycke
Om vi behandlar personuppgifter om dig efter att du lamnat ditt samtycke till sddan behandling dger
du alltid ratt att aterkalla ditt samtycke. A Company ager da inte ratt att fortsatta behandlingen
ifrdaga (om det inte finns nagon annan laglig grund for behandlingen). Om du vill dterkalla ett
samtycke ber vi dig kontakta oss via de kontaktuppgifter som framgar av denna policy.
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Cookies

A Companys webbplats www.acompany.se anvdnder sig av kakor (cookies).

En cookie ar en textfil som skickas fran var webbserver och som lagras pa din dator. Cookien i sig innehaller
inte nadgon personlig information, som din e-postadress eller ditt namn. Den kommer inte heller att paverka

din dator pa nagot satt.

Webbplatsen anvander permanenta kakor och sessionskakor for funktionaliteten pa var webbplats och fér

webbanalys via Google Analytics (se mer detaljerad information om kakorna i tabellen nedan). Vi anvander ej

cookies i ndgot annat syfte (sasom t.ex. marknadsforing eller andra kommersiella syften).

Pa var webbsida www.acompany.se finns féljande cookies:

Namn

Syfte

Lagringstid

Utn/gif, Google Analytics

Sparar endast information

gallande vilken webbldsare som
anvands och vilken typ av dator,
padda, mobil eller motsvarande.

Forvinner direkt nar anvandaren
stanger ned webbldsaren

Utma, Google Analytics

Sparar information om hur
manga ganger samma dator och
samma webblasare har varit inne
pa en specifik sida.

2 ar fran det att den senast
uppdaterades.

Utmb, Google Analytics;

Sparar en tidstampel nar en dator
och webbldsare kommit in pa en
specifik sida.

30 minuter efter det att den
skapades eller uppdaterades
senast.

Utmc, Google Analytics

Sparar en tidstampel nar en dator
och webblasare gatt ifran pa en
specifik sida.

Kakan raderas nar du stanger
webblasaren.

senast kom ifran och vilken
sokmotor.

Utmt, Google Analytics Mater hastigheten mellan dator 10 minuter
och server.
Utmz, Google Analytics Haller reda pa var webblasaren 6 manader

Utmzv, Google Analytics

Sparar information om vilken sida
som det géller (i detta fall
acompany.se och dess
undersidor).

*Se notering fran Google, ingen
tid finns, all info &r anonym

admin.cookie

Anvands for att halla reda pa den
inloggade administratérens
inloggning.

Forvinner direkt nar anvandaren
stanger ned webbldsaren

*Google Analytics ér Googles analysverktyg som hjélper webbplatsdgare och appdgare att foérsta hur deras
besékare anvinder deras egendom. Programmet kan anvénda en uppsdttning cookies for att samla in
information och rapportera anvindningsstatistik fér webbsidor utan att personligen identifiera enskilda

besékare pa Google.

Informationen som genereras av Google Analytics kakor genom din anvandning av webbplatsen kommer att
vidarebefordras till och lagras av Google Inc. pa servrar i USA. Google kan, om det kravs enligt lag, 6verfora
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denna information till tredje parter eller i de fall en tredje part behandlar informationen for Googles rakning.
For ytterligare information kring Google Analytics hanvisas till Googles sekretesspolicy.

Du kan sjalv styra anvandningen av cookies. Din webblasare eller enhet ger dig mojlighet att andra
installningarna for anvdandningen och omfattningen av cookies. Ga till installningar fér din webblasare eller
enhet for att ldra dig mer om hur du justerar installningarna. Exempel pa sadant du kan justera ar blockering
av alla cookies, att endast acceptera forstapartscookies (cookies som satts pa webbplatsen du besoker) eller
att radera cookies nar du stanger ner din webblasare. Du kan ldsa mer om cookies generellt pa post- och
telestyrelsens webbsida (pts.se).

Deltagare pa resa/event samt kontaktperson hos en foretagskund
Vilka personuppgifter samlar vi in om dig?

Deltagare pd resa/event

De kategorier av personuppgifter som vi samlar in varierar beroende pa uppdrag. De vanligaste
personuppgifterna som vi behéver och samlar in ar féljande: namn och kontaktuppgifter samt
onskemal som ror resa, inkvartering, specialkost samt eventuella allergier. Ibland behover vi dven
passuppgifter for att t.ex. kunna genomfora en snabb och smidig hotellincheckning, kunna gora en
flygbokning eller for att det av annan anledning behovs for att vi ska kunna fullgéra vara ataganden.

Kontaktperson pd féretaq fér resa/event

Ar du kontaktperson fér en resa/event registrerar vi ditt namn och dina kontaktuppgifter sdsom e-
mail och telefonnummer.

Varifran har vi fatt tillgang till uppgifterna?

Deltagare pd resa/event

Personuppgifterna far vi antingen direkt av dig via den webbaserade anmalningslanken eller via det
foretag som ar var uppdragsgivare (foretagskund).

Kontaktperson pd féretaq fér resa/event

Dina personuppgifter kan vi antingen fa direkt av dig eller fran féretaget du representerar.

Hur och varfér behandlar vi dina personuppgifter?

Deltagare pad resa/event

Andamal Kunna gora de bokningar som erfordras i form av resor, hotell samt att skraddarsy andra
arrangemang och aktiviteter for eventet/resan som du som deltagare har anmalt dig till.
Dina kontaktuppgifter anvander vi for att kunna ge dig service, information och skicka
resedokument for det speciella eventet/resan. Detta kan goéras via e-mail, sms, telefon
och post. Vid resa/event utanfor EU/EES — se ovan under rubriken ”Generell
information”.
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Laglig grund Berattigat intresse

Insamling och behandling ar nédvandig for att tillgodose A Companys och ditt intresse
av att hantera ditt deltagande i eventet/resan.

Vid resa/event utanfor EU/EES samt vid insamling av kansliga personuppgifter baseras
behandlingen pa ditt uttryckliga samtycke.

Kontaktperson pd féretaq fér resa/event

Andamal

Laglig grund

Stamma av bokningar, deltagare, planering av resan/eventet for att fullgéra vara
kontraktuella atagande med var uppdragsgivare vilken du representerar. Dina
kontaktuppgifter anvander vi for att kunna ge dig service och kommunicera kring
uppdraget. Detta kan goras via e-mail, sms, telefon och post. Dina kontaktuppgifter
och i vissa fall daven korrespondens sparas i vart kundregister i syfte att kunna ge basta
mojliga service och for att kunna forbattra eventuella framtida uppdrag. | vissa fall kan
dina kontaktuppgifter behovas for att administrera och boka en resa eller ett event
utanfoér EU/EES och dina personuppgifter kommer da att 6verforas till
samarbetspartners beldgna utanfor EU/EES (endast efter samtycke fran dig som
registrerad — se vidare ovan under rubriken "Generell information”).

Berattigat intresse

Insamling och anvandning ar nédvandig for att tillgodose A Companys intresse av
samarbete i eventet/resan for vilket du ar kontaktperson for att uppfylla avtal mellan
A Company och foéretaget du representerar.

Vid resa/event utanfér EU/EES - Samtycke
Den registrerade har lamnat sitt uttryckliga samtycke till att personuppgifterna far
overforas till aktuella samarbetspartners beldagna utanfor EU/EES.

Vilka kategorier av mottagare kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Vi kan komma att dela dina personuppgifter med foljande kategorier av mottagare:
personuppgiftsbitraden och féretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvariga. For mer
information om begreppen se den generella informationen ovan.

Exempel pa personuppgiftsbitraden som vi kan komma att dela dina personuppgifter med:

e Tryckerier

e |T-tjanster (foretag som hanterar nédvandig drift, teknisk support och underhall IT-I6sningar)
e Web-tjanster (foretag som tillhandahaller webbaserade registreringssystem)

e Destination Management Companies (samarbetspartners pa destinationen)
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Exempel pa foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvariga som vi kan komma att dela dina
personuppgifter med:

e Statliga myndigheter (polisen, Skatteverket eller andra myndigheter) vid laglig skyldighet

e Flygbolag

e Hotell

e Flygbokningssystem
e Banker

e Vara kundforetag som arrangerar resan/eventet du anmalt dig till.

Hur ldnge sparar vi dina personuppgifter?

Deltagare pd resa/event

Vi sparar dina personuppgifter endast sa lange som det dr nodvandigt for resan/eventet du ar
anmald till och/eller sa lange det kravs enligt lagstadgade lagringstider. Nar vi sparar dina
personuppgifter for andra syften an for resan/eventet, t.ex. for bokforing, sparar vi
personuppgifterna endast sa lange som det ar nodvandigt och/eller lagstadgat for respektive syfte.

Kontaktperson pa féretag fér resa/event

| vart kundregister sparas dina kontaktuppgifter och ev. korrespondens kring uppdraget i syfte att
ha som underlag for vidareutveckling av ev. kommande uppdrag som langst i 4 ar efter senaste resa
eller event om vi inte far vetskap om att du avslutat din anstallning.

Information for kontaktpersoner hos leverantérer och samarbetspartners

Vilka personuppgifter samlar vi in om dig?

Vi samlar in foljande personuppgifter om dig som kontaktperson/representant hos en av vara
leverantorer eller samarbetspartners: namn och kontaktuppgifter sdsom e-mail och
telefonnummer.

Varifran har vi fatt tillgang till uppgifterna?

Personuppgifterna far vi direkt av dig eller fran respektive leverantoér eller samarbetspartner.

Hur och varfér behandlar vi dina personuppgifter?

Andamal Andamalet &r att ha ett kontaktnat av utvalda affarspartners.
Dina kontaktuppgifter anvander vi for kommunikation via e-mail, sms, telefon och
post.
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Laglig grund Berattigat intresse

Registrering och anvandning ar for att tillgodose ett gemensamt berattigat intresse till
affarer.

Vilka kategorier av mottagare kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Vi kan komma att dela dina personuppgifter med foljande kategori av mottagare:
personuppgiftsbitraden. For mer information om begreppet se den generella informationen ovan.

Exempel pa personuppgiftsbitraden som vi kan komma att dela dina personuppgifter med:

e IT-tjanster (foretag som hanterar nédvandig drift, teknisk support och underhall IT-l6sningar)

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

| vart leverantOrsregister sparas dina kontaktuppgifter som langst i 4 ar efter senaste
affarskontakten (om vi inte far vetskap om att du avslutat din anstallning).



